供应商（投标人）投诉操作手册
[bookmark: _GoBack]供应商/投标人可在“已质疑事项范围内”依法发起投诉。
电子交易系统中投诉功能操作方法如下：（注：投诉流程必须在质疑（异议）的基础上才能发起）
1.登录系统
使用数字证书登录开封市公共资源交易平台（www.kfsggzyjyw.cn:8080/ygpt），找到您参与的项目，在项目向导中找到“网上投诉”，如下图：
[image: ]
[image: ]
2.发起投诉
您可以对已发起的质疑事项进行依法投诉。点击“投诉审核”，进入投诉信息录入界面，在“编辑投诉 ”页面，按照要求填写各项内容后，点击左下方的“提交”，录入投诉申请内容后，再提交即可。
[image: ]
[image: ]
说明：①投诉内容中请简述您的投诉内容。
  ②投诉注意事项“投诉注意事项”，查看投诉注意事项，请按照法律法规要求提交投诉。
③“投诉格式”，可以下载质疑书格式，请按照格式填写。④
④上传附件，请上传按照投诉格式填写的加盖印章投诉书（打印、加盖印章、制作为PDF格式上传）。
3.查看回复
行政监督部门回复之后，您登陆开封市公共资源交易平台，可以找到项目向导中的“网上投诉”，如图
[image: ]
点击“查看质疑投诉答复”，查看行政监督部门的回复，如下图
[image: ]
image1.png
sl R

o B 03785323757

#

1603
WEGS: MERRS © SERE: 22000319 143305 sEA: OFER FREE: essreces
FrR =] uEsl 2ERY I

e
mEwS: 16 EwE: 2020/01/20 10:3057 zEA: OFER e 8

W, R S 15 % | T || B® =3





image2.png
mEEE®
O RS
O mRuE

O =mus

| BEemasHEE
O ERewEER ISR
0 =man=n

O giEssz

O RiEsEAWS

R IR

O i FERA LR

O sz

3

FarE

wEEE

e

ms
==

R

m

NELDLAEERS

mn

=

2121312318161

i

e S L]

p— o 2020/06/17 16:20:09

== srmnEE 7112644

2020/08/17 092835

GEEEEE  2020/06/16 183832
GTmREE  2020/06/16183321
== GEEEEE  2020/06/16 181633

2020%, WI1-6% R4, WEV4 @ | 6

== QEEZH

BR (S0 #8EATEREAT
BETEERE

x| |&m =3




image3.png
EFE

= RERE
\ RHE:
e ()
@)= 5

B (IE&WE@A R @ .




image4.png
EF

FEREETEER MEEAREE
&
SEEEOR
2 exn TR @ARE
SEERARESE
G B BRI 15003800670 2020006717 162520 B

SRS ERRED) BRTE: B




image5.png
WEBE® - A

]
O mEES
0 mEns L wEE mEnE
O mmas 1 Fr ) 1
| BEemasHEE 2 Fr 2 HEADLSEERR
O ERewEER ISR
3 Fai wEE nmm
O mmgwEn
O gEssz 4 Fa wEE ==
O gEsEzER 5 Fa FYEE 212131231811
R = 6 e mE 1

O i FERA LR
O tFerEn
ey
O grus

[ mrimn

e S L]

p— o 2020/06/17 16:20:09

= emmEsE

2020/08/17 092835

BR (10 #BEATERSAT
BETEERE

wmmzsE | avmnsss o

s GEEEEE  2020/06/16 181633

GEEEEE  2020/06/16 183832

2020%, WI1-6% R4, WEV4 @ | 6 x| |&m =3





image6.png
(e [o e |

BREE

[ Vv
" O pof nu8

AREEBETHNS TSR





